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Eficiencia
Los armarios Electrolux 
ecostore consumen un 65% 
menos de energía que los 
armarios estándar.

Rendimiento
Los armarios refrigerados 
de Electrolux son la solución 
perfecta para la preservación 
óptima de sus alimentos.

Capacidad	
Los armarios Electrolux ecostore 
proporcionan  una media de 50 
litros más de espacio disponible, 
comparado con los armarios 
equivalentes del mercado.

El cliente siempre 
es lo primero
Electrolux Professional siempre ha considerado al cliente lo 
primero, por lo que continuamente introducimos soluciones 
tecnológicas innovadoras durante toda nuestra trayectoria. 
Fuimos los primeros en eliminar los gases refrigerantes peligrosos 
de nuestros equipos, desarrollamos una electrónica inteligente 
para el control total de los aparatos, implementamos el 
aislamiento de 75 mm de grosor y obtuvimos la protección IP21. 
Los primeros armarios refrigerados con tirador incorporado 
fue invención nuestra. El valor más importante para nosotros 
es la dedicación a la reducción del consumo energético y la 
sostenibilidad. Pero no hemos hecho todo esto para obtener un 
reconocimiento especial, sino que nuestra recompensa más 
importante es saber que hacemos productos que hacen la vida 
más fácil a nuestros clientes.
¡Electrolux Professional siempre piensa en ti!
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ecostore Premium:  
la próxima generación de la 
electrónica digital avanzada

ecostore: 
control digital intuitivo 
y diseño higiénico

ecostore Touch: 
innovadora pantalla táctil para 
un control sin preocupaciones
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Característica como estándar en todos los modelos

Pantalla táctil LCD 
display innovador, 
táctil e intuitivo

Optiflow
circulación del aire 
vertical y horizontal para 
una uniformidad de la 
temperatura óptima

Difusores de aire innovadores
proporcionan una excelente 
y rápida distribución del 
aire y son completamente 
desmontables para 
facilitar la limpieza

Condensador de varillas
libre del mantenimiento de 
limpieza que garantiza alto 
rendimiento en todo momento

Ángulos redondeados, 
guías y soportes 
extraíbles en acero 
inoxidable que facilitan la 
limpieza de la cámara interna

Máxima estabilidad y 
flexibilidad. Se pueden 
instalar sobre patas de acero 
inoxidable, ruedas giratorias, 
zócalo de obra o patas para 
instalación en barcos

Cerradura frontal
proporciona una 
seguridad adicional
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Característica incluida en los modelos seleccionados 

Componentes de alta eficiencia
Compresores de bajo 
consumo energético, 

evaporador  y ventiladores 
de alta eficiencia

Evaporador oculto 
para una máxima 
capacidad interna

Aislamiento de 75mm 
y guarnición mejorada 
que asegura un bajo 

consumo energético

Guarnición extraíble 
“balloon”, con triple área 

aislada, proporciona 
una excelente junta 

reduciendo así las 
dispersión de calor

Protección al agua IPX5 
Diseño frontal completamente 

resistente al agua

Luz interna de LED 
Consumo energético 

más bajo (luz de neón 
interna en los modelos de 

puerta de vidrio) 
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*ahorro energético potencial basado en cecedItalia (National Association Domestic and Professional Manufactures), estudios obtenidos
 comparando frigoríficos y congeladores de clase 1 equivalentes a armarios clase 8 (coste energético de 0,17 €/kWh y media de volumen
 neto 600lt).  Energy Classification Label E.C.E. rango de clase de 1 a 8.

Con los armarios ecostore de Electrolux podrá reducir su factura de electricidad 
hasta un 65% y ahorrar hasta 820 €/año.*

 65% de ahorro
Los armarios ecostore Electrolux, utilizan hasta 
un 65% menos de energía que los armarios 
estándar* gracias la perfecta combinación de varias 
características innovadoras:
 �Optiflow, el sistema inteligente de la circulación 
del aire que se adapta a la carga, obteniendo 
los mejores resultados a nivel de enfriamiento y 
uniformidad de temperatura
 �75mm de grosor de aislamiento de 
ciclopentanoen los armarios, 60mm de grosor 
 de aislamiento en la unidad de enfriamiento y 
el diseño único de la guarnición magnética de 
la puerta perfilada en 3 cámaras, hace que nos 
proporcionen un triple aislamiento, reduciendo  
así la condensación y minimizando la pérdida  
de energía
 �Componentes de alta eficiencia:  
compresores de bajo consumo energético, 
evaporador  y ventiladores de alta eficiencia
 �Gas Refrigerante natural R290 el cual reduce  
el consumo energético
 �Frost Watch Control4, el desescarche automático 
inteligente, realiza el ciclo de desescarche sólo 
cuando es necesario,  
ahorrando así energía

Espuma de Ciclopentano libre de HFC, HCFC & CFC
Los frigoríficos y congeladores Electrolux están  
aislados con espuma de ciclopentano, un gas 
hidrocarburo (HC) que hace que no dañe la capa  
de ozono, previniendo el efecto invernadero y 
asegurando el mejor rendimiento. (Después de 42  
días de la producción, la espuma tradicional es un  
18% menos eficiente que la espuma con ciclopentano).

Ahorre hasta 820 €/año*
Basado en estudios desarrollados por CECED Italia, 
existen ahorros de hasta 820 €/año cuando se 
compara un armario Electrolux ecostore clase 8 con 
otro armario equivalente clase 1.*

Bajo consumo 
energético...Almindeligt køleskab

samlede 
besparelser

Electrolux ecostore

AislamientoOptiflow Gas natural 
R290

Frost Watch
Control4

Componentes 
eficientes

32% 26% 20% 12% 10%
El ahorro total de energía es gracias a:

65%

1 2 3 4 5 6 7 8

Associazione Nazionale
Produttoridi Apparecchi Domestici
e Professionali

* potential energy savings based on cecedItalia (National Association Domestic and Professional Manufacturers) 
 studies obtained by comparing class 1 refrigerators and freezers with equivalent cabinets in class 8 (energy cost 
 of 0,17 €/kWh and average net volume of 600 lt). Energy Classification Label E.C.E. ranks from class 1 to 8.
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Refrigerated cabinet 530
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820 €
(congelador)

400 €
(frigorí�co)

ahorros* de 
hasta 

Clase de eficiencia energética
Ahorros entre   

clase 1 y 8
(€/año)*

1 2 3 4 5 6 7 8

                                           Coste energético (€/año)*
Armario Congelador 1.200 1.010 930 830 710 620 480 380 820
Armario Frigorífico 530 350 330 300 260 210 170 130 400
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Máxima reducción del consumo energético 
y la mejor calidad de producto!

... y la eficiencia 
más alta

* Patente número EU 1070925
** modelos ecostore Touch y ecostore Premium 

Sonda del Condensador

Sonda de Temperatura 
Ambiente

Sonda del Evaporador

Sonda de la Cámara 

Frost Watch Control4 
ecostore Touch ahorra energía 
haciendo el desescarche sólo cuando 
es necesario. Frost Watch Control4 
es un algoritmo* patentado, el cual 
elabora la información desde 4 sondas 
instaladas y la memoria integrada 
basada en la utilización de la unidad 
(número de veces que se abre la 
puerta, duración de la puerta abierta, 
etc.) reduciendo así el número de 
ciclos de desescarche. El ciclo de 
desescarche se activa sólo cuando 
hay hielo sobre el evaporador y finaliza 
en cuanto el hielo se derrite. 

Frost Watch Control
La electrónica avanzada en los 
modelos ecostore Premium calculan 
automáticamente cuando se debe 
activar el ciclo de desescarche. Un 
algoritmo inteligente calcula cuando se 
necesita el desescarche de acuerdo al 
tiempo y a la frecuencia que se abre 
la puerta. Menos veces se abre la 
puerta menos ciclos de desescarche y 
mayores ahorros energéticos.

Eco defrost**
Improved defrost and evaporator fan 
Desescarche y mantenimiento del 
ventilador del evaporador mejorado 
consiguiendo hasta un 15% de ahorro 
energético.
Los tipos de desescarche cambian en 
base a la temperatura fijada:
 �por debajo de +2 °C hace un 
desescarche eléctrico

 �por encima de +2 °C utiliza 
convección de aire para el 
desescarche

Evaporación automática del agua 
de desescarche
Se obtiene a través del gas caliente 
que viene del compresor vez de 
resistencias, reduciendo el consumo 
energético (modelos remotos 
excluidos)
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Optiflow

El sistema de circulación del aire inteligente 
que se adapta a la carga para obtener los mejores 
resultados y uniformidad de temperatura.

¿Qué es Optiflow?
Optiflow asegura que el aire pase 
entre los estantes, así como sobre 
los productos almacenados, 
resultando una óptima uniformidad de 
temperatura e incrementando el ahorro 
en el consumo energético.

¿Cómo?
 �En los armarios estándar, se necesita 
potencia en los ventiladores para 
mover el aire a través de toda la 
cámara interna, consumiendo una 
gran cantidad de energía. A mayor 
resistencia en su camino mayor 
consumo energético
 �En los armarios ecostore*, la forma 
del condensador se ha desarrollado 
de tal manera que minimice la 
resistencia en el paso del aire, 
reduciendo su profundidad, lo que 
garantiza los mejores resultados de 
enfriamiento

Uniformidad de Temperatura
 �Combina la circulación de aire en 
vertical y horizontal para una mayor 
uniformidad de temperatura
 �Nuevo flujo de aire mejorado de 
frontal hacia a la superficie trasera
 �Nuevos difusores de aire 
desmontables que garantizan una 
excelente y rápida distribución del aire
 �Eficiencia asegurada incluso cuando 
los estantes están a máxima carga

* modelos ecostore Touch y ecostore Premium 
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Rendimiento  
Best-in-class
Ya no será un compromiso el obtener la más alta calidad 
de tus alimentos! Los frigoríficos Electrolux son la solución 
perfecta para la mejor preservación de los alimentos.
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Preservación del alimento

Mantener una alta calidad del alimento 
no es tan sencillo, especialmente en 
las cocinas profesionales donde las 
puertas de los refrigeradores se abren 
y se cierran repetidamente durante 
el día, causando variaciones de 
temperatura (principal causa para la 
mala conservación de los productos 
frescos). Los refrigeradores Electrolux 
garantizan el más alto rendimiento en 
el mantenimiento de los alimentos, 
gracias a la rápida recuperación de la 
temperatura que se mantiene fuera 
de la temperatura de peligro (incluso 
abriendo frecuentemente la puerta y 
con altas temperaturas ambiente).

La recuperación lenta de la 
temperatura y el control 
deficiente de humedad son las 
principales causas de la pérdida 
de las propiedades organolépticas 
y la textura de los alimentos. Éste 
es un ejemplo de la apariencia 
después de la preservación 
de los alimentos en diferentes 
refrigeradores, uno, el nuevo 
armario frigorífico Electrolux 
ecostore versus un armario 
frigorífico estándar

Entre los alimentos de colores vivos 
preservados en un armario ecostore 
de Electrolux...

... y los productos descoloridos 
preservados en un frigorífico estándar

¿Nota la diferencia?

¿Cuál prefiere?

En menos de 60 segundos después de haber cerrado la puerta, 
la temperatura del armario ecostore  (fijada a +2°C) volverá a la 
zona segura (+3°C).
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Máxima capacidad de almacenaje 
en un espacio compacto
 �670 litro de capacidad en 0,58 m2

 �50 litros más de espacio disponible
 �Espacio disponible incrementado 
minimizando los costes operativos 
por litro
 �Gracias al evaporador oculto y al 
nuevo diseño, se recupera un mayor 
espacio interno
 �44 niveles disponibles para 
incrementar la capacidad de carga 
(pueden soportar 40 kg por rejilla)
 �Aptos para recipientes GN 2/1 y 
bandejas de pastelería de 600x400 
mm (con un accesorio opcional)

Robustez excepcional
 �Construcción interna y externa 
completamente en acero inoxidable 
AISI 304
 �Patas en acero inoxidable para una 
mayor estabilidad
 �Guías y soportes en acero inoxidable
 �75 mm de aislamiento de la cámara 
para una mayor rendimiento
 �Rigurosos tests de calidad 
desarrollados para garantizar la 
durabilidad:

•	 los armarios son cargados 
completamente para testar la 
fortaleza y resistencia de las 
patas

•	 tests específicos desarrollados 
para la puerta (abrir/cerrar) para 
verificar la durabilidad y las 
juntas de la misma

•	 tests de transporte que 
garantizan la resistencia del 
embalaje para evitar daños 
en los armarios durante el 
transporte de los mismos

¡Almacenaje 
y robustez inigualables!
Gracias a su nuevo diseño, los armarios Electrolux ecostore 
proporcionan una media de 50 litros más de espacio disponible 
comparado con los armarios equivalentes del mercado.
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Componentes internos completamente extraíbles
 �Difusores de aire, guías, soportes y rejillas extraíbles 
sin necesidad de herramientas para facilitar las 
labores de limpieza

Higiene y limpieza
 �Guarnición de la puerta magnética “balloon” 
fácilmente 
 �Condensador libre de mantenimiento (WFC), 
garantiza un alto rendimiento en todo momento (en 
modelos específicos)
 �Tirador de la puerta en acero inoxidable, sin juntas, lo 
que evita la acumulación de suciedad
 �Acceso a los componentes internos desde el panel 
frontal

 �Cámara interna con ángulos redondeados
 �Panel frontal resistente al agua (protección IPX5), 
permitiendo una rápida limpieza de las superficies 
externas*
 �Panel inferior en materia no corrosivo resistente a 
detergentes agresivos y chorros de agua
 �Panel inferior realizado en una única hoja prensada 
con el mínimo de juntas entre los paneles traseros y 
laterales (menos de 0,5mm)

Difusores de aire extraíbles* Guías, soportes y rejillas 
extraíbles

Tirador de la puerta en acero 
inoxidable

Acceso frontal a los 
componentes

Juntas magnéticas de las 
puertas extraíbles

Condensador libre de 
mantenimiento de limpieza

Protección al agua IPX5*Cámara interna con ángulos 
redondeados

Máxima higiene
y limpieza
Con los nuevos armarios Electrolux ecostore la higiene y 
la limpieza ya no serán más una preocupación.

* en modelos ecostore Touch y ecostore 
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ecostore Touch

Innovadora pantalla táctil LCD  de fácil uso. 
Simplemente seleccione la categoría de producto y el 
nuevo ecostore Touch hará el resto.

ecostore Touch 
le guiará por las 4 principales áreas (Categoría, 
Manual, Ajustes y HACCP) además del Turbo Cooling 
y las características del Desescarche Manual Defrost

1

2

3

4

2 Manual 
para un ajuste preciso de 
la temperatura y el nivel de 
humedad, de acuerdo a las 
necesidades específicas 
del usuario. Posibilidad de 
personalizar y almacenar 
programas 

3 Ajustes 
modifique y personalice los 
parámetros de acuerdo a 
tus necesidades. Cambie el 
lenguaje, fije la fecha y hora, 
modifique los parámetros, 
chequee las temperaturas de 
las sondas y mucho más.

1 Categoría
5 categorías de producto 
predefinidas, seleccione la 
correcta para su producto 
específico, cargue el 
ecostore Touch y todos 
los parámetros se ajustarán 
automáticamente

4 Control HACCP 
chequea continuamente y 
registra las temperaturas y 
anomalías eventuales. Muestra 
un gráfico del estatus operativo 
y cualquier pico o caída de 
temperatura. Los datos se 
pueden descargar en una 
memoria USB.
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ecostore Premium

La nueva generación de la electrónica digital 
avanzada en los armarios refrigerados.

Programa y ajuste - 
utilice estos botones 
para almacenar y fijar los 
parámetros deseados

Historial - la temperatura 
de la cámara interna se mide 
cada 24 horas. El registro de 
temperaturas se almacena 
hasta 2 meses y se puede 
visualizar si es necesario

Control de Humidad  - 
manualmente se pueden fijar 3 
niveles diferentes de humedad 
en el interior de la cámara 
(BAJA, MEDIA, ALTA) según 
sus necesidades

Desescarche manual: 
ciclo de desescarche manual 
extra por si se necesita 
eventualmente

Estatus de alarmas visibles 
- si existiese alguna alarma, 
el LED se pondrá en “rojo” 
y aparecerá en pantalla el 
código de la misma y una 
alarma acústica. La alarma 
acústica sonará hasta que 
el operador manualmente 
pulse el icono de alarma. La 
luz se apagará después de 
que se haya resuelto el mal 
funcionamiento

Turbo Cooling - súper 
útil cuando hay frecuentes 
cambios en los tipos de 
alimentos cargados. El 
compresor permanecerá en 
constante funcionamiento 
independientemente de la 
temperatura fijadaof the set 
temperature

3 sondas que chequean 
continuamente la 
temperatura exterior, interior 
y el funcionamiento del 
condensador

Frost Watch Control - 
desescarche inteligente 
para ahorrar energía. La 
electrónica avanzada calcula 
automáticamente cuándo 
necesita activar el ciclo de 
desescarche, realizando así 
sólo los ciclos necesarios 
proporcionando grandes 
ahorros

Gran display digital en 
blanco, claramente visible a 
gran distancia
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AUX (si aparece)
ENCENDIDO se activa la salida 
auxiliar 

ALARMA
PARPADEA en el caso de alarmas durante un 
funcionamiento normal (alta/baja temperatura)  

DESESCARCHE
ENCENDIDO cuando el ciclo de 
desescarche se activa

VENTILADOR
ENCENDIDO cuando los ventiladores 
entran en funcionamiento

COMPRESOR
ENCENDIDO cuando el compresor 
entra en funcionamiento

SERVICIO
PARPADEA en el caso de mal 
funcionamiento 

Control total de su armario utilizando 4 
sencillos botones

Display LED del estado operativo, iconos y 
temperatura interna

ecostore

Control digital de fácil y simple uso.
Establezca la temperatura y desescarche a través 
del toque de un botón!

DESESCARCHE 
MANUAL
Activa el ciclo de 
desescarche“
DOWN”
Desciende la 
temperatura

SET
Ajuste la temperatura 
interna de la cámara 
y los parámetros 
técnicos

ON/OFF
“UP”
” Incrementa la 
temperatura

PRG/MUTE
Establezca los 
parámetros de 
servicio o silencie la 
alarma acústica
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ecostore Touch • • • •

ecostore Premium • • • •

ecostore • •

Toque la serenidad

ecostore Touch: no más problemas ni molestias...

Iconos de alarma visibles

Tocando el display, lo técnicos pueden visualizar la lista 
de registros que les indicará el tipo de error, cuándo 
sucedió y cuánto tiempo duró.

La alarma acústica continuará sonando hasta que se 
apague manualmente, simplemente “presionando” el 
icono de alarma

Si la alarma acústica se apaga, el display continuará 
mostrando la alarma visible hasta que el problema se 
haya resuelto

Cuando se resuelva, el LED rojo se apagará indicando 
de nuevo el estado operativo normal

Puerta abierta Llamar al Servicio 
Técnico

Alta temperatura Baja temperatura
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Capacidad bruta  - lt 670 1430 670 1430 670

Pantalla táctil LCD • •

Display digital avanzado • • •

Luz interna LED LED LED LED LED

Temperatura operativa a 43 °C -2/+10 °C  
o -15/-22 °C

-2/+10 °C  
o -15/-22 °C

-2/+10 °C 
o -15/-22 °C

-2/+10 ° C 
o -15/-22 °C

-2/+10 °C  
o -15/-22 °C

Temperatura operativa dual a 
43 °C n.a. n.a. n.a. -2/-2 °C

o -2/-22 °C
-2/-2 °C

o -2/-22 °C

Unidad de refrigeración remota • • •

Refrigerante R134a/R404a/
R290

R134a/R404a/
R290

R134a/R404a/
R290

R134a/R404a/
R290

R134a/R404a/
R290

Aislamiento en ciclopentano • • • • •

Tipo de desescarche Frost Watch 
Control4

Frost Watch 
Control4

Frost Watch 
Control

Frost Watch 
Control

Frost Watch 
Control

Paneles externos e internos en 
AISI 304 304 304 304 304

Versión UK con conexión Schuko 
y ruedas • • •

Dimensiones externas - mm 
(wxdxh)

710x837
x2050

1441x837
x2050

710x837
x2050

1441x837
x2050

710x837
x2050

Capacidad bruta - lt 670 670 1430 1430 670 670

Display digital • • • • • •

Luz interna

Temperatura operativa a 43 °C 
43 °C

-2/+10 °C
o -15/-22 °C

0/+6 °C,
-2/+10 °C o
-15/-22 °C

-2/+10 °C
o -15/-22 °C

0/+6 °C,
-2/+10 °C o
-15/-22 °C

-2/+10 °C
o -15/-22 °C n.a.

Temperatura operativa dual a 43 
°C n.a. n.a. -2/-2 °C

o -2/-22 °C n.a. -2/-2 °C
o -2/-22 °C n.a.

Unidad de refrigeración remota • • •

Refrigerante R134a/R404a/ 
R290 (UK)

R134a/R404a/ 
R290 (UK)

R134a/R404a/ 
R290 (UK)

R134a/R404a/ 
R290 (UK)

R134a/R404a/ 
R290 (UK)

R134a/R404a/ 
R290 (UK)

Aislamiento en ciclopentano • • • • • •

Tipo de desescarche Automático Automático Automático Automático Automático Automático

Paneles externos e internos en 
AISI 304 430 304 430 304 430

Versión UK con conexión Schuko 
y ruedas • • • • • •

Versión 60Hz • • • • • •

Dimensiones externas - mm 
(wxdxh)

710x837
x2050

710x837
x2050

1441x837
x2050

1441x837
x2050

710x837
x2050

710x837
x2050

La gama completa

1 puerta 
completa

1 puerta 
completa

2 puertas 
completas

2 puertas 
completas

2 - ½ puertas

ecostore

ecostore Touch ecostore Premium

1 puerta 
completa

2 puertas 
completas

2 - ½ puertas
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Capacidad bruta  - lt 1430 1430 670 1430

Pantalla táctil LCD 

Display digital avanzado • • • •

Luz interna LED LED LED y NEON LED y NEON

Temperatura operativa a 43 °C n.a. -2/+10 °C  
o -15/-22 °C

+2/+10 °C o -15/-20 °C
(a 32 °C)

+2/+10 °C o -15/-20 °C
(a 32 °C)

Temperatura operativa dual a 
43 °C

-2/-22 °C o 
-2/-6 °C (Pescados) n.a. n.a. n.a.

Unidad de refrigeración remota

Refrigerante R134a/R404a/
R290

R134a/R404a/
R290

R134a/R404a/
R290

R134a/R404a/
R290

Aislamiento en ciclopentano • • • •

Tipo de desescarche Frost Watch
Control

Frost Watch
Control

Frost Watch
Control

Frost Watch
Control

Paneles externos e internos en 
AISI 304 304 304 304

Versión UK con conexión Schuko 
y ruedas • •

Dimensiones externas - mm 
(wxdxh)

1441x837
x2050

1441x837
x2050

710x837
x2050

1441x837
x2050

Capacidad bruta - lt 1430 1430 670 670 1430 1430

Display digital • • • • • •

Luz interna NEON NEON NEON NEON

Temperatura operativa a 43 °C 
43 °C n.a. -2/+10 °C

o -15/-22 °C
+2/+10 °C o

-15/-20 °C (a 32 °C)
+2/+10 °C
(a 32 °C)

+2/+10 °C o
-15/-20 °C (a 32 °C)

+2/+10 °C
(a 32 °C)

Temperatura operativa dual a 43 
°C

-2/-6 °C 
(Pescados) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

Unidad de refrigeración remota

Refrigerante R134a R134a/R404a R134a/R404a/
R290 (UK)

R134a/
R290 (UK)

R134a/R404a/
R290 (UK)

R134a/
R290 (UK)

Aislamiento en ciclopentano • • • • • •

Tipo de desescarche Automático Automático Automático Automático Automático Automático

Paneles externos e internos en 
AISI 304 304 304 430 304 430

Versión UK con conexión Schuko 
y ruedas • • • •

Versión 60Hz • • • •

Dimensiones externas - mm 
(wxdxh)

1441x837
x2050

1441x837
x2050

710x837
x2050

710x837
x2050

1441x837
x2050

1441x837
x2050

1 puerta completa 
& 2 - ½ puertas

4 - ½ puerta 2 puertas de vidrio1 puerta de vidrio

1 puerta de vidrio1 puerta completa 
& 2 - ½ puertas

4 - ½ puerta 2 puertas de vidrio

ecostore

ecostore Premium
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Estamos convencidos de que es el enfoque correcto: ser competitivos 
en el mercado y anticiparnos a las necesidades del cliente, 
ya sea por una cuestión de diseño, producción, 
marketing o servicio. En Electrolux lo llamamos 
“obsesión por el cliente”, porque estos son los deseos, 
demandas y opiniones de nuestros clientes, quienes dirigen 
nuestras acciones y nuestro desarrollo de producto. 

Electrolux, orientados 
hacia el cliente

Producción, inspección y test final de todos los 
hornos 

La calidad en la producción significa rendimiento mejorado 
con el tiempo. “Made by Electrolux” representa, en todo 
el mundo, una garantía de altos estándares tecnológicos 
y de calidad, diseño enfocado al cliente y desarrollo 
de productos. En la fábrica de hornos de Electrolux 
Professional, todos los hornos son de calidad probada 
pieza por pieza a través de un test de 50-60 minutos y 
su correspondiente inspección, todas las funciones son 
singularmente chequeadas por los técnicos expertos 
antes de su embalaje. Además de este procedimiento, la 
comprobación in situ también se realiza al final de la línea 
y en el almacén. El alto nivel en los estándares de calidad 
hace que Electrolux continúe satisfaciendo las, cada vez 
más exigentes, necesidades del cliente. 

Servicio de Pre-ventas: más de 1.000 
especialistas preparados para atender al cliente

Un equipo de más de 1.000 técnicos especializados 
alrededor del mundo con un único objetivo: diseñar 
aparatos de fácil uso, funcionales y totalmente fiables. 
La colaboración constante entre ingenieros de diseño, 
técnicos y chefs aseguran que los productos Electrolux 
se realicen de acuerdo con las especificaciones 
profesionales exactas. Estos especialistas están 
completamente preparados para asistir al cliente y 
definir el correcto flujo de trabajo, así como proponerles 
los equipos más funcionales según sus necesidades, 
tanto si es un pequeño restaurante como una gran 
institución.

Software Project & Quotation 
para Soluciones de Cocinas



CHEFACADEMY

CHEFACADEMY

Electrolux Chef Academy: seminarios en vivo y 
experiencias de chef a chef 

La Electrolux Chef Academy fue creada con un 
propósito en mente en específico: ofrecer lo mejor en: 
servicios de hospitalidad, educación e información. 
Diferentes Seminarios gratuitos para profesionales del 
catering, demostraciones en vivo y formación específica 
son algunas de las actividades que ofrecemos a más 
de 6.000 invitados que nos visitan cada año.
Pueden “tener en sus manos” una amplia gama de 
aparatos bajo el asesoramiento de nuestro Chef 
Ejecutivo de Electrolux, parte de un equipo de 
profesionales que combinan la experiencia de hoteles 
“llenos de estrellas” y restaurantes con conocimiento 
de los más innovadores conceptos en tecnología en 
la cocina.
Cada seminario de ofrece:

• �Demo Técnica: funciones del display, 
procedimientos de trabajo, funciones avanzadas, 
correcto mantenimiento

• �Demo Culinaria: técnicas de cocción, ingredientes, 
planificación de trabajo en cocina, demostraciones 
en directo

Servicio de Post-venta: cerca del cliente, en 
cualquier lugar del mundo

Cuando hablamos de la fiabilidad de Electrolux 
Professional y su presencia a nivel global, hablamos 
de una amplísima red de servicios técnicos alrededor 
del mundo, compuesto de partners cualificados y 
certificados, involucrados diariamente en múltiples 
tareas: desde la instalación a los recambios y 
mantenimiento. Sus objetivos comunes son garantizar 
un eficiente servicio al cliente y una asistencia técnica 
rápida. Los productos se envían, se instalan y se 
supervisan eficientemente por nuestra red de servicios 
de post-venta, los cuales aseguran una puesta en 
marcha rápida y experimentada alrededor del mundo 
entero.

• �2.000 centros de servicios autorizados
• �más de 10.000 técnicos expertos
• �10 años de disponibilidad de recambios desde el final 

de la producción
• 98.000 recambios disponibles en stock
• �entrega de recambios en 24/48 horas a nivel mundial



Solicite la Ecoguide informativa que le ayude a elegir 
el refrigerador ideal para su negocio, visite: 

www.electrolux.com/professional
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Share more of our thinking at www.electrolux.es/professional
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Consulte nuestros productos certificados en www.electrolux.com/professional

ITALY - VOLUNTARY ENERGY
CLASSIFICATION LABEL

THE NETHERLANDS - EIA
(ENERGY INVESTMENT
ALLOWANCE)

UK - ECA (ENHANCED
CAPITAL ALLOWANCE)

DENMARK - GO’ ENERGIMÆRK
(ETIQUETA DANESA DE AHORRO ENERGÉTICO) 
Consulte la lista de productos recomendados en:
www.savingtrust.dk.


